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SEMAINE DU BENEVOLAT

	1. FICHE DE PROJET

	Nom du projet
	Semaine du bénévolat

	Chargées de projet
	Anna Perrenoud (AP) & Florence Shih (FS)

	Périmètre du projet
	Lausanne

	Date de début du projet
	Gestion de projet : dès septembre 2022
Event : automne 2023

	Date de fin du projet
	Décembre 2023



	2. RESUME ET CONTEXTE DU PROJET 

	Décrire le contexte global, l’environnement, les liens avec d’autres projets, les prestations de BV, ou avec d’autres groupes cibles, le contexte et les enjeux, la valeur ajoutée, et mettre en évidence d’éventuelles problématiques.

	2.1 Introduction :
Promotion du bénévolat auprès du grand public, rendre visible l’engagement bénévole auprès d’associations choisies établies dans le grand Lausanne.
Renforcer les liens avec le tissu associatif, mettre en avant la diversité des activités bénévoles et de la vie associative.


	2.2 Contexte en enjeux :
Projet inspiré de Generation F (CH alémanique) et adapté à échelle-pilote sur Lausanne uniquement. Avec ambition de rendre le projet reproductible et reconductible (ailleurs également).
Nécessité de valoriser le bénévolat et le tissu associatif local, pour notamment soutenir le recrutement de bénévoles, qui pour plusieurs association a nettement baissé durant et après la crise du COVID.
De manière plus globale, nous estimons qu’en cette période où la notion de sécurité et des besoins élémentaires sont chamboulés, promouvoir les valeurs de solidarité et d’entraide sont d’autant plus cruciaux. 

	
2.3 Bénéfices attendus :
· Augmentation du nombre de nouvelles personnes prêtes à s’engager en qualité de bénévole ponctuel ou régulier, membre passif ou actif, membre de comité, ou sous la forme de donation matériel ou financière.
· Augmentation du nombre de nouveaux.elles bénévoles jeunes et jeunes adultes.
· Amélioration de la visibilité des associations et de leurs actions.
· Stimulation de synergies au sein du tissu associatif.
· Nouveau partenariat avec la Ville de Lausanne.
· L’Evenement est reproduit dans d’autres villes/régions, si possible avec l’appui des communes.





	3. OBJECTIFS DU PROJET

	Définir le résultat final à atteindre, peut servir de teaser lors de la communication pour présenter le projet

	3.1 Objectif global
Promouvoir le bénévolat et la société civile par un projet actif, fun et engageant.
Événement sur 1 semaine (à définir laquelle) permettant à des associations variées (30-40) d’ouvrir leurs portes à des curieux·ses. Explication et démonstration des postes bénévoles actuels au sein de l’association. Se mettre dans la peau d’un·e bénévole.
Donner envie à d’autres villes/cantons de réitérer l’événement et le réitérer chaque année à Lausanne en ce qui concerne Bénévolat Vaud.


	3.2 Objectifs spécifiques SMART

	Ces objectifs doivent être : Spécifique, Mesurable (penser à des indicateurs permettant de mesurer leur atteinte), Atteignable (ou Acceptable voire Ambitieux), Réalisable, Temporel (défini dans le temps). 

	1. Quinzaine d’associations promues par la visibilité du projet et par proposition d’activités-test et/ou présentations
2. 300 personnes, au moins, montrent de l’intérêt pour le bénévolat et/ou la vie associative en participant à une activité ou en se rendant à une association pour prendre des informations
3. Mission et prestations de Bénévolat Vaud promues auprès du grand public 

	3. ACTIVITES

	1. Une liste d’une quinzaine d’associations est établie, selon des critères essentiels et secondaires (association stable, expérience dans l’accueil de bénévoles, procédures établies dans la gestion de bénévoles, besoins réguliers en bénévoles, accessibilité géographique)
2. Modalités d’accueil et prestations des associations sont définies par un atelier en commun et un accompagnement/vérification individuel (activités concrètes sur inscription, présentation formelle collective ou individuelle et spontanée, permanence….). 
3. Accueil, bureau d’information est établi à Bénévolat Vaud (BV) ainsi qu’une permanence consultations bénévolat et possibilités de prise de RDV ultérieur est établi dans les locaux de BV. Ouvrir la possibilité d’y accueillir le stand d’une association partenaire en mettant à disposition une des salles de location. Distribution de sacs, badges, flyers, stylos et programme durant la semaine, à BV et sur les sites des associations partenaires. 
4. Communication régulière par différents canaux (réseaux sociaux, couverture médiatique, newsletter, relais des autres associations,…) pour s’assurer d’un nombre critique d’inscriptions.
5. Un flyer-map de la ville de Lausanne est créé indiquant les lieux des associations partenaires + explication de l’activité prévue ou de la présentation
6. Document de projet (KIT) développé en y intégrant les objecitfs, étapes et leçons apprises à partager pour essaimage du projet dans d’autres villes (rétroplanning, rencontres de préparation en amont, rencontres de bilan post-événements avec associations partenaires pour débriefing – ou formulaire d’évaluation, récolte de statistiques…)



	4. IMPACT ET BENEFICES ATTENDUS

	Quel sera l’impact du projet ? Dans quelle mesure les connaissances, l’état d’esprit et les capacités du groupe cible doivent-elles se transformer ? Quels sont les outcome ? 

	Grand public
Engagement d’associations lausannoises
Engagement de nouveaux·elles bénévoles
Visibilité renforcée du domaine du bénévolat pendant une semaine (cf. éventuel soutien de la Ville de Lausanne)

	4.1 Clients/Bénéficiaires 
	Besoins

	Associations
	Faire connaître mission, projets et activités
Recruter de nouveaux·elles bénévoles

	Bénévoles
	Connaître les possibilités de bénévolat
Dépasser la gêne ou la peur du premier contact
Tester les intérêts et motivations

	Ville de Lausanne
	Instauration d’un partenariat avec la commune



	5. RESSOURCES POUR LE PROJET

	

	5.1 Ressources humaines – matérielles - financières

	Indiquer l’existence, la disponibilité et l’allocation de ces ressources

	Ressources
	Disponibilité - allocation

	Humaines, copil 3 personnes

	Total equivalent 1 poste à 80% sur 1 année

	Humaines, coaching associations
	Contact pour présenter le projet et voir si intérêt 
Deux demi-journées de présentation du projet – toutes les associations ensemble si possible, répondre aux questions + synergies entre assoc’
RDV coaching perso par association si besoin 

	Humaines, communication
	Communication sur l’évènement avant-pendant-après event 

	Financières goodies et graphisme
	Éventuellement achat/commande de goodies (sacs et stylos)
Impression et graphisme flyer-map 

	Financières communication
	Article dans journal local 24Heures (environ 3000) ou MatinDimanche (env. 4000)






	6. CALENDRIER 

	Décrire brièvement à quel moment le projet doit débuter, les principales étapes, et quand il sera achevé

	Dès septembre 2022 : AP et FS dressent une présélection d’associations variées qui entreraient dans les critères, qui sont les suivants :
· Association stable
· Activités valorisantes
· Expérience dans l’accueil de bénévoles
· Procédures établies dans la gestion de bénévoles
· Besoins réguliers en bénévoles
· Accessibilité géographique (transport public)
· Capacité dans l’accueil en nombre
· Domaines variés :
· Intégration/Social
· Personnes âgées
· Jeunesse/Famille
· Environnement/Nature
· Développement durable 
· Aide alimentaire/précarité
· Sport/Loisirs
· Culturel
· Handicap

Octobre 2022 : Définition et rétroplanning de la stratégie de communication à déployer sur l’année 2023 et prise de contact avec les associations. Attention vacances scolaires.

Novembre 2022 : Attente de toutes les réponses et compléter avec de nouvelles associations si nécessaire. Définir les dates de l’événement avec toutes les associations.

Janvier 2023 : Préparation de la présentation pour les réunions de février 2023.

Février 2023 : Réunions avec toutes les associations qui ont répondu positivement au projet. Attention vacances scolaires.

Mars 2023 : Coaching individuel si nécessaire au sein des associations.

Avril 2023 : Finalisation et impression du flyer-map

Mai 2023 : Envoi et diffusion du flyer-map et communication autour de l’événement

Juin-juillet-août 2023 : vacances scolaires

Début septembre 2023 : Comm + Evénement 

Octobre-novembre : événement de clôture

Décembre : évaluation du projet




	7. COMMUNICATION - PROMOTION

	

	OBJECTIFS
	CIBLES
	MESSAGES
	MOYENS
	EVALUATION

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	

	
	
	
	


Joindre un planning de communication 


	8. ORGANISATION DU PROJET – Rôles et responsabilités

	

	Organe de projet
	Nom-Prénom, Fonction
	Rôle et responsabilités
	%

	Initiantes du projet
	AP, FS

	Développement, implémentation et évaluation du projet
	40

	Cheffes de projet

	AP, FS, MC

	Coordination avec les associations, stratégie de communication
	80

	Équipe de projet

	AP, FS, MC, IvM, SP

	Implémentation, animation des ateliers
	90

	Lister les personnes clés, groupes, institutions et acteurs externes qui doivent être associés au projet ou qui sont concernés, et de quelle manière : qui ont un intérêt direct dans le projet ou qui peuvent l’influencer !

	Parties prenantes
	Organisation-Institution
	Intérêt – Implication - Influence

	Section cohésion sociale
	Ville de Lausanne
	Crédibilité du projet 
Insuffler importance du bénévolat au sein de la commune

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
9. ANNEXES

	Lister les annexes fournies

	1. …
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